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Service Départemental d'Incendie et de Secours du Gard

PARTAGE D’INFORMATION OPERATIONNELLE
FR- ALERTE

1. ELEMENTS DE CONTEXTE

FR-Alert est le nouveau dispositif d'alerte et d'information des populations.

Déployé sur le territoire national depuis fin juin 2022, FR-Alert permet de prévenir en temps réel toute
personne détentrice d’un téléphone portable de sa présence dans une zone de danger afin de I'informer
des comportements a adopter pour se protéger.

Si vous vous trouvez dans I'une des zones concernées par un danger imminent, vous pourrez recevoir
une notification accompagnée d’un signal sonore spécifique, méme si votre téléphone portable est en
mode silencieux.

Pas d’inscription, pas d’application, Il n'est donc pas nécessaire de s'inscrire au préalable pour recevoir
les alertes, peu importe I'endroit dans lequel vous vous trouvez et le téléphone portable que vous utili-
sez.

2. ZOOM SUR UNE ALERTE

. Outil complémentaire moderne du dispositif Systeme d’alerte et d’information des populations
(SAIP) avec les sirenes d’alerte des populations notamment.

. Réception d’une alerte sur les téléphones portables via 2 technologies distinctes :
Les Cell Broadcast (ou Diffusion Cellulaire) : Diffusion via les antennes relais des opérateurs
d’un message d’alerte a tous les téléphones compatibles 4G et 5G bornant sur une zone dé
terminée, en activant un signal sonore spécifique et un message associé indiquant la conduite
a tenir.

Le SMS Géolocalisé : Envoi de SMS géolocalisés sur les téléphones bornant sur une zone dé
terminée, technologie permettant de recevoir I'alerte sur les téléphones portables de la 1ére
a la 3éme génération (2G et 3G) encore en fonctionnement.

=  Intérét pour un SP de connaitre en temps réel une alerte a proximité de sa position géogra-
phique.
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3. POUR QUELS EVENEMENTS DE SECURITE CIVILE?

U

Tout type d’événement majeur justifiant d’alerter la population concernée pour une mise en sécurité et
notamment :

Evénements naturels : inondation, tempéte et cyclone, incendie, tsunami, éruption volcanique...
Biologiques et chimiques : pollution, fuite de gaz, incident nucléaire...

Sanitaires : épidémie, pandémie, incident agro-alimentaire...

L

Technologiques et industriels : panne des moyens de télécommunication, accidents graves sur les réseaux
routiers, ferroviaires ou aériens, incident industriel...

Evénement grave de sécurité publique, acte a caractére terroriste

U

4. FONCTIONNEMENT DU DISPOSITIF
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Comment fonctionne le dispositif FR-7\lert
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5. RECEVOIR LES ALERTES / PARAMETRAGE DU SMARTPHONE

Conformément a I'article R-732-22 du code de la sécurité intérieure, les autorités décidant de I'alerte sont les
autorités de police exergant la fonction de Directeur des Opérations de Secours (DOS).

Le préfet demeure le seul responsable pour décider de I'envoi d’un message via FR-Alert au regard de la situa-
tion rencontrée.

Pour avoir les alertes vérifier que tout est coché dans :
Android : paramétres/ notifications/ parameétres avancées/ (en bas) Alertes d’urgences sans fil

I-phone : réglages/ notifications/ (tout en bas des notifications) onglet FR-Alerte choisir son niveau d’alerte

6. BIOGRAPHIE

. https://www.FR-alerte.gouv.fr
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7. EXEMPLES D’ALERTES

11:06:45 &0

FR-ALERT : Test
28/02/2023 11:06 AM

Bonjour, Ceci est un message de test
dans le cadre du nouveau systeme
d'alerte a la population FR-ALERT.

Pour plus de renseignements : https:
//www.fr-alert.gouv.fr/actualites/test
-technique-national

OK

Centre de notifications ()

FR-ALERT test ily a1min
2023-2-2810:13

Bonjour, Ceci est un message de test
dans le cadre du nouveau systeme
d'alerte a la population FR-ALERT.

Pour plus de renseignements : https://
www.fr-alert.gouv.fr/actualites/fr-alert-
bien-alerte-bien-protege |
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< ALERTES D'URGENCE

RECEVOIR DES ALERTES

Alertes présidentielles

Les alertes présidentielles sont obligatoires et
toujours activées.

Alertes d'urgence
Recevoir des alertes d'urgence.

Alertes graves
Recevoir les alertes graves.

Alertes Enlevement

Recevez des alertes d'urgence enlévement
d'enfant.

Messages test d'alerte d'urgence
Recevoir des alertes de test
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< Réglages Notifications
FR-ALERT

Alertes extrémes (Niveau 2)
Alertes graves (Niveau 3)
Avertissement (Niveau 4)
Alerte Enlévement

Alertes d'exercice

Alertes de test
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